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Mit Kreditkarte und Smartphone kontaktlos bezahlen

Kontaktloses Bezahlen ist weltweit im Kommen. In den USA, China, Japan und auch in europédischen Landern
nehmen die kontaktlosen Zahlungen stetig und rapide zu. Zuletzt haben Aldi Nord und Lidl das ,Zahlen im
Vorbeigehen*fir Kreditkarten und Smartphones eingefihrt.

Jeder kennt den Stress an der Super-
marktkasse, wenn die Eink#dufe noch
eingetiitet werden miissen, wihrend die
Kassiererin auf die Zahlung wartet. Mit
dem kontaktlosen Bezahlen gehort das
der Vergangenheit an. In den USA,
China, Japan und auch in vielen européi-
schen Lédndern nehmen kontaktlose Zah-
lungen bereits rapide zu. Selbst in
Deutschland springen immer mehr
Unternehmen auf den neuen Trend auf.
Aldi Stid war der Vorreiter, zuletzt haben
Aldi Nord und Lidl das ,,Zahlen im Vor-
beigehen fiir Kreditkarten und Smart-
phones eingefiihrt.

Was bedeutet kontaktloses Bezahlen?
Kontaktloses Bezahlen heift: ohne Bar-
geld, ohne PIN-Eingabe oder Unter-
schrift einkaufen. Die spezielle Kredit-
oder Girokarte wird an ein NFC-Karten-
lesegerit gehalten, um die Summe zu be-
gleichen. Ob Thre Kreditkarte das kann,
erkennen Sie an einem kleinen Funksym-
bol in der Ecke. Der gesamte Bezahlvor-
gang dauert so nur noch wenige Sekun-
den. Wichtig zu wissen: Bei Betridgen
tiber 25 Euro wird zur Sicherheit trotz-
dem die PIN abgefragt. Die Vorteile
liegen also klar auf der Hand: Kontakt-
loses Bezahlen ermdglicht es, schnell
und praktisch die kleinen Eink&ufe des
Alltages zu erledigen.

Wie funktioniertes?

Beim kontaktlosen Bezahlen geht es um
den Austausch der relevanten Daten zwi-
schen der Geldkarte (aber auch dem
Smartphone oder der Smartwatch) und
dem Kartenlesegerit, ohne die Karte
stecken zu miissen. Moglich wird das
mithilfe der Near Field Communication,
zu Deutsch Nahfeldkommunikation. Das
Besondere an dieser Technologie ist
namlich, dass die zwei Kommunikatoren
sehr nah aneinander gehalten werden
miissen. Maximal vier Zentimeter darf
die Kreditkarte von dem Terminal ent-
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Innerhalb von Sekunden und ohne PIN-Eingabe bargeldlos bezahlen — tberall.

Bild: pressmaster, fotolia.com

fernt sein, sonst konnen die Daten, wie
zum Beispiel Kartennummer und Ab-
laufdatum, nicht gelesen werden.

Ist kontaktloses Bezahlen sicher?
Banken und Kreditkarteninstitute ver-
weisen darauf, dass kontaktloses Bezah-
len genauso sicher ist wie eine gewohnli-
che Zahlung mit einer Karte, die in das
Lesegerit gesteckt werden muss. Zudem
gelten dieselben Datenschutzbestim-
mungen. Bisher sind jedoch auch schon
Félle gemeldet worden, in denen mit
speziell programmierten Smartphones
Kartennummer und Ablaufdatum der
Zahlungsmittel ausgespédht wurden. Sol-
che Informationen reichen jedoch in
Deutschland meist nicht aus, um dem
Kartenbesitzer Schaden zuzufiigen.

Ein weiteres wichtiges Sicherheitsthema
ist der Datenschutz. Jeder, der bargeldlos
bezahlt, gibt Informationen preis, min-
destens die Einkaufssumme, die Uhrzeit,
den Ort, vielleicht sogar auch, was wir
gekauft haben. Es liegt im Vertrauen in
die eigene Hausbank und die technischen
Provider, dass diese Daten sicher aufge-
hoben werden.

Das Risiko, dass es zu Hackerangriffen

kommit, ist zwar dank vieler Sicherheits-
vorkehrungen nicht besonders hoch, aber
es ist vorhanden.

Was passiert bei Verlust der Karte?

In solchen Fillen ist es ratsam, sofort die
Karte sperren zu lassen. Bei Schiaden, die
bis zur Sperrung erfolgen, haftet unter 25
Euro meist sowieso die Bank. Bei ho-
heren Betriagen liegt die Verantwortung
bei dem jeweiligen Handler, vor allem,
wenn dieser sich nicht an Sicherheitsvor-
schriften gehalten hat.

Dariiber hinaus haben viele Banken, die
kontaktloses Bezahlen eingefiihrt haben,
ein maximales Limit fiir solche Zahlun-
gen festgelegt. Kunden sind somit recht
gut abgesichert. Haufig gibt es heutzuta-
ge die Moglichkeit, sich bei getitigten
Transaktionen per SMS-Service oder in
einer App informieren zu lassen.

Auch wenn Deutschland weit hinter
anderen Liandern bei der Akzeptanz von
NFC-basierten Zahlungsmitteln liegt, so
wachsen auch hier der Zuspruch und das
Interesse an der neuen Art zu bezahlen.
Fachkreise gehen davon aus, dass
spatestens bis 2020 Geldkarten nicht
mehr gesteckt werden.
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Smart-Home als neue Angriffsflache fur Verbrecher

Im Smart Home sollen regelmaRige Ablaufe wie etwa Beleuchtung oder Heizung automatisch gesteuert werden und
vernetzte Gerate miteinander kommunizieren. Smarte Geréate fir das vernetzte Zuhause sind eine feine Sache —und
fur Elektronikhersteller ein wachsendes Geschéft. Doch die Technik geratins Visier von Cyber-Angreifern.

Das Smart Home ist keine Zukunftsvision mehr, sondern Realitat geworden.
Foto: everythingpossible, fotolia.com

Intelligente und vernetzte Geréte gibt es
mittlerweile in vielen Haushalten. Das
eigene Zuhause schon von unterwegs mit
dem Smartphone auf eine wohlige Tem-
peratur bringen, die Beleuchtung steuern
oder von unterwegs schen, wenn die
Kamera eine ungewo6hnliche Bewegung
wahrnimmt, es gibt inzwischen zahlrei-
che Anwendungen.

Doch bei aller Euphorie tiber den wach-
senden Markt hat sich zuletzt Erntich-
terung eingestellt. Kurzlich legte eine
weltweite Attacke auf Router die Inter-
net-Verbindungen von 900.000 Kunden
der Deutschen Telekom lahm.

Die Grundvoraussetzungen fiir ein smar-
tes Zuhause sind in den gréften europii-
schen Ldndern gelegt. Wie die Gesell-
schaft fiir Unterhaltungselektronik im
Sommer ermittelte, gibt es in drei von
vier Haushalten einen Internet-Router, 84
Prozent der Menschen besitzen ein
Smartphone. Erst knapp 3 Prozent der
Haushalte nutzten laut der Studie aktuell
etwa eine smarte Heizungssteuerung,
doch 20 Prozent haben grof3es Interesse
daran, weitere 27 Prozent stehen solchen
Anwendungen eher positiv als negativ
gegentiber. Bei der Lichtsteuerung sieht
es dhnlich aus: Zwei Prozent nutzen eine
entsprechende Anwendung, aber 45
Prozent sind daran interessiert.
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Der Befragung von 5000 Haushalten in
den grof3ten europdischen Léandern zufol-
ge sorgten sich jedoch 59 Prozent der
Européer und 61 Prozent der Menschen
in Deutschland, dass Fremde von auflen
die Steuerung tibernehmen konnten.

Dass diese Sorge durchaus berechtigt ist,
zeigte jiingst die Attacke auf die Router
der Telekom. Bei dem weltweit angeleg-
ten Angriff hatte eine dem Mirai-Botnetz
zugerechnete Schadsoftware bestimmte
Router des Konzerns unter Dauerfeuer
gesetzt. Anders als urspriinglich ange-
nommen konnte sich die Software zwar
nicht in den Routern einnisten, doch der
Beschuss lieB sie schlieBlich abstiirzen.
Als der Angriff weitestgehend abgewehrt
war, waren sich alle Experten einig: Es
hitte auch weitaus schlimmer kommen
konnen. Routern wurde bislang nicht
allzu viel Aufmerksamkeit gezollt. Die
kleinen Geréte mit Plastikgehéuse fristen
in der Regel in irgendwelchen Ecken der
Haushalte unbeobachtet ihr Dasein und
stehen eher nicht als Hightech-Gadget im
Zentrum der Aufmerksambkeit.

Das tun allerdings auch Babyfones nicht.
Inzwischen oft mit Kamera und WLAN-
Anschluss ausgestattet, bieten auch sie
potenziellen Eindringlingen oft ein leich-
tes Spiel. Erste Schreckensmeldungen
gab es bereits aus den USA, wo sich
Fremde offenbar Zugriff auf die Gerite in

* Keine Haftung fiir Vollstandigkeit und Richtigkeit des Inhalts

Kinderzimmern erschlichen. Die IT-
Sicherheitsfirma Rapid7 untersuchte
zuletzt sieben Babyfones verschiedener
Hersteller und stiel dabei bei allen
Geriten auf Sicherheitsliicken.
Beunruhigend sind nicht allein die
Testergebnisse, die zahlreiche Schlupf-
l6cher fir Angreifer offenbarten. Es liege
fiir die Hersteller weit ab von der Norm,
sich iiberhaupt darum zu kiimmern, ent-
deckte Sicherheitsliicken zu schlieflen,
kritisierten die Experten.
Die Dringlichkeit diirfte exponentiell mit
dem Wachstum des Internet der Dinge
zunehmen. Wie die letzten Cyberangriffe
gezeigt haben, werden aktuell cher
Gerite wie Babyfones, Webcams, ver-
netzte Heizungsthermostate, mit dem
Netz verbundene Kiihlschrinke oder
eben Router zum attraktiven Ziel von
Kriminellen.
Nicht nur, dass Smart-Home-Gerite, die
mit Kamera oder Mikrofon ausgestattet
sind, sich als Tiir fiir Spione nutzen las-
sen. Sind sie einmal gekapert, lassen sie
sich zu einem gigantischen Botnetz ver-
binden. Wie auch bei der Schadsoftware
Mirai kénnen diese Heerscharen von
Geridten dann fiir einen verheerenden
Angriff genutzt werden. Solche Attacken
hatten zuletzt im Oktober auf den ameri-
kanischen Verwalter von Domain Name
Server, Dyn, gezielt und prompt zahlrei-
che Websites in die Unerreichbarkeit
geschossen.
Aber was ist mit WLAN-Druckern,
Webcams, Babyfones, Internet-Kiihl-
schrinken, intelligenten Thermostaten
oder Assistenten wie Amazons Echo?
Um der wachsenden Gefahr zu begeg-
nen, haben unterdessen Sicherheits-
experten eine Art Sicherheits-Giitesiegel
fiir die Gerite gefordert. Hans-Joachim
Kamp, Aufsichtsratsvorsitzender der gfu,
pléadiert fiir einheitliche Standards. Die
Anbieter miissten hart daran arbeiten, die
Losungen so einfach wie moglich, aber
auch so sicher wie nur irgend moglich zu
gestalten.

(Quelle: www.managermagazin.de)
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Bundesregierung denkt tiber
Senkung der Mehrwertsteuer
nach

Laut einem Medienbericht prift die
Bundesregierung derzeit, welche Effekte
eine Senkung der Mehrwertsteuer hitte.
Aktuell liegt der Steuersatz bei 19
Prozent (erméBigt 7 Prozent).
Hintergrund der Priifung ist die anhalten-
de Kritik vor allem von Donald Trump
und Frankreichs Présidenten Macron am
deutschen Handelsbilanziiberschuss,
berichtet die ,,Welt am Sonntag®“. Die
Idee hinter einer moglichen Mehrwert-
steuersenkung: Wenn die Deutschen
mehr Geld zur Verfiigung haben, kaufen
sie auch mehr. Und Deutschland im-
portiert mehr Waren. Das wiirde die
international kritisierten Exportiiber-
schiisse etwas dampfen.

Im Schnitt zahlt jeder Bundesbiirger pro
Jahr 2600 Euro Mehrwertsteuer, wenn er
Lebensmittel kauft, sein Auto in die
Werkstatt bringt oder eine Flugreise
bucht. 2016 sptilte die Mehrwertsteuer
insgesamt 165,9 Milliarden Euro in die
Kassen des Staates. Von der Mehrwert-
steuer profitiert der Bund mit mehr als 50
Prozent der Einnahmen, die Bundes-
linder erhalten 46,3 Prozent und die
Kommunen und Gemeinden immerhin
noch 2,2 Prozent.

Kein Wunder also, dass es auch
Widerstand gegen die Idee

wertsteuer irgendwann in Angriff ge-
nommen werden, kénnte die Politik
gleich das ganze System neu aufsetzen:
Es ist nicht zu verstehen, dass fiir Obst
sieben, fiir Obstsaft aber 19 Prozent fillig
sind oder fiir ein Pferd sieben, fiir einen
Goldfisch aber 19 Prozent.

Kritik an Internet-Léschpflicht

Sehr unterschiedlich bewerteten die
Sachverstindigen bei einer 6ffentlichen
Anhorung im Rechtsausschuss das
geplante Netzwerkdurchsetzungsgesetz.
Mit dem von der Bundesregierung und
den Koalitionsfraktionen wortgleich
eingebrachten Gesetzentwiirfen ,,zur
Verbesserung der Rechtsdurchsetzung in
sozialen Netzwerken“ soll die bereits
jetzt bestehende Pflicht der Betreiber von
Internet-Plattformen, offensichtlich
rechtswidrige Inhalte zu 16schen, wirk-
samer durchgesetzt werden. Insbe-
sondere Twitter und Facebook kommen
dieser Pflicht nach Erkenntnissen der
Bundesregierung nur sehr unzureichend
nach. Mit dem neuen Gesetz sollen die
Plattformbetreiber verpflichtet werden,
ein wirksames und transparentes Ver-
fahren fiir den Umgang mit Beschwerden
vorzuhalten. Offensichtlich rechtswidri-
ge Inhalte miissen demzufolge in der
Regel innerhalb von 24 Stunden nach

Abgabe-/Zahlungstermine ,,Steuern*

Eingang der Beschwerde entfernt be-
ziehungsweise gesperrt werden. Fir
VerstoBe sicht der Gesetzentwurf Bul3-
gelder bis zur Hohe von fiinf Mio. Euro
vor. Fiir den Umgang mit den deutschen
Behorden und Gerichten miissen die
Plattformbetreiber einen inldndischen
Zustellungsbevollméchtigten benennen.

Karten fiir Prepaid-Handy gibt es
nur noch mit Ausweis

Nutzer von Prepaid-Handys missen
kiinftig den Ausweis vorzeigen, wenn sie
eine neue SIM-Karte kaufen wollen. Ab
1. Juli gilt die Neufassung des § 111 des
Telekommunikationsgesetzes. Die bis-
herigen Pflichtangaben wie Adresse, Ge-
burtsdatum und natiirlich der Name
reichen nicht mehr. Die Anderung
kommt von dem Anti-Terror-Paket der
Bundesregierung.

Handyverbot der StVO erfasst
auch Handys ohne SIM-Karte

Wer ein Fahrzeug fiihrt, darf ein Mobil-
oder Autotelefon nicht benutzen, wenn
hierfiir das Mobiltelefon oder der Horer
des Autotelefons aufgenommen oder
gehalten werden muss. Dies gilt nicht,
wenn das Fahrzeug steht und bei Kraft-
fahrzeugen der Motor ausgeschaltet ist.
Wer wihrend der Fahrt mit seinem Pkw

einer Senkung gibt.

Ust- .

Eine Senkung der Mehrwert- Monat  |yoranmeldung*| LSt/KiSt ESt-vZ GewSt-VZ Kst-vZ
steuer hat aber auch nur einen Abgabetermin/Zahlung| Abgabetermin/Zahlung| Zahlung Zahlung Zahlung
kurzfristigen Effekt, zudem 7/2017 10.08.17 10.08.17
wird nur ein Viertel der privat 8/2017 11.09.17 11.09.17
konsumierten Giiter impor- 9/2017 10.10.17 10.10.17
tiert. Die Experten empfehlen 11/2017 10.10.17 10.10.17 11.09.17 15.08.17 11.09.17
satdessen Jnvestitionen und 4072017 [ 404147 | 104147
Lgtzferseléiss? sicl:llf\.fonsreoitenec?els. 201 11.12.47 1.12.147

. . 12/2017 10.01.18 10.01.18
Staates nur teilweise durchset-
zen 1V/2017 10.01.18 10.01.18 11.12.17 15.11.17 11.12.17

Sollte eine Senkung der Mehr-

*Bei Umsatzsteuer-Dauerfristverlingerung einen Monat spciter.

Aus fiir Roaming-Gebiihren in der EU: Ab sofort surfen und telefonieren ohne Zusatzkosten

Keine Roaminggebiihren innerhalb der EU: Das legt eine neue Verordnung fest, die ab 15.6.2017 gilt. Ein Telefonat mit dem
Handy im Spanienurlaub soll nun nicht mehr als in Deutschland kosten.
Ebenso kann man sein fiir Smartphone oder Tablet gebuchtes monatliches Datenvolumen innerhalb der EU zum Surfen, fiir E-
Mails, Chats, Filme und Musik nutzen, SM'S ohne Zusatzkosten verschicken und empfangen. Das Ziel der Verordnung ist also,
einfach gesagt: Grundsitzlich sollen alle Bestandteile eines Mobilfunkvertrags tiberall in der EU gleich gelten. Teils horrende
Aufpreise fiir die Nutzung des Handys im Ausland sollen damit wegfallen.
Allerdings scheint es beziiglich der Datennutzung gewisse Einschrankungen zu geben, heifit es. Fiir Verbraucher, die sich eine
langere Zeit im EU-Ausland aufhalten, soll es eine Datenvolumen-Grenze geben, bis zu der das Surfen ohne Roaming-
Gebiihren moglich ist. Konkrete Details zu dieser Auflage stehen offenbar noch nicht fest.
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sein Mobiltelefon in den Handen hilt und
Musik abspielen lédsst, verstoBt auch
dann gegen die einschlidgige Verbots-
vorschrift des § 23 Abs. la Stra3en-
verkehrsordnung (StVO), wenn in das
Mobiltelefon keine SIM-Karte eingelegt
ist. Dies ist eine obergerichtlich bereits
gekldrte Rechtsfrage. Unter Hinweis
hierauf hat der 4. Senat fiir Buflgeld-
sachen des Oberlandesgerichts Hamm
die Rechtsbeschwerde der Staats-
anwaltschaft gegen ein Urteil des Amts-
gerichts Olpe vom 15.02.2017 nicht
zugelassen.

Rosenmontag ist kein Grund fiir
zu spate Krankschreibung

Ein Versicherter kann sich im Falle der
Arbeitsunfahigkeit gegeniiber seiner
Krankenkasse nicht darauf berufen, dass
die Praxis seines behandelnden Arztes
am Rosenmontag geschlossen war. Das
hat jetzt das Sozialgericht Koblenz in
einem rechtskriftigen Urteil entschie-
den.

Der im Landkreis Neuwied lebende
Mann hatte von seinem Arzt eine
Arbeitsunfidhigkeitsbescheinigung
erhalten, die am Freitag endete. Nach den
geltenden Vorschriften im Kranken-
versicherungsrecht hitte es deshalb
geniigt, wenn sich der Versicherte am
darauffolgenden Montag eine neue
Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung hitte
ausstellen lassen. Eine erncute Attes-
tierung erfolgte aber erstam Dienstag.
Den Einwand des Mannes, es habe sich
um Rosenmontag gehandelt und die
Praxis seines Arztes sei deshalb ge-
schlossen gewesen, konnte das Gericht
nicht berticksichtigen. Zwar bleiben in
der Region rund um Koblenz viele Arzt-
praxen wegen der Karnevalsfeierlich-
keiten geschlossen. Dies @ndert jedoch
nichts daran, dass es sich bei Rosen-
montag nicht um einen gesetzlichen
Feiertag handelt. Dies muss der Ver-
sicherte berticksichtigen und sich ent-
sprechend kiimmern. Der Mann hitte
sich in diesem Fall an einen Vertretungs-
arzt oder notfalls an ein Krankenhaus
wenden miissen, um eine wirksame
Verldngerung seiner Arbeitsunfihigkeit
zu erhalten.

Dass ein mogliches Fehlverhalten des
behandelnden Arztes dabei nicht der
Krankenkasse zuzurechnen ist, hat das
Bundessozialgericht bereits mehrfach
entschieden: Es liegt ausschlieBlich im
Verantwortungsbereich des Versicher-
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ten, auf eine nahtlose Bescheinigung
seiner Arbeitsunfihigkeit hinzuwirken,
wenn er von seiner Krankenkasse
weiterhin Krankengeld erhalten will.

Das Sozialgericht hat deshalb entschie-
den, dass der Krankengeldanspruch des
Mannes mit der befristeten Arbeits-
unfihigkeitsbescheinigung am Freitag
endet.

Klauseln tiber Preisnebenab-
reden in AGB eines Onlinean-
bieters unwirksam

Der 5. Zivilsenat des Hanseatischen
Oberlandesgerichts in Bremen hat
Klauseln in Allgemeinen Geschéftsbe-
dingungen (AGB) eines Onlineanbieters
von Veranstaltungstickets fiir unwirksam
erklart. Mit diesen Klauseln werden den
Kunden des Unternehmens beim Bezug
von online erworbenen Veranstaltungs-
tickets fuir den Versand (sog. ,,Premium-
versand®) bzw. den Selbstausdruck der
Tickets (sog. ,,Ticketdirekt®) besondere
Entgelte abverlangt. Die Beklagte
betreibt auf einem unter einer Internet-
adresse erreichbaren Onlineportal einen
Telemediendienst, der Tickets fiir Ver-
anstaltungen beschafft, vermittelt und
den Kunden zur Verfiigung stellt. Die
Beklagte bietet fiir die von ihr vertriebe-
nen Tickets u. a. einen sog. Premium-
versand fiir 29,90 Euro sowie die Option
Hticketdirekt® an, bei der sich der Kunde
das Ticket iiber den eigenen PC aus-
druckt, zum Preis von 2,50 Euro. Diese
Betrage werden innerhalb des Bestell-
vorgangs auf den sog. ,,Normalpreis* des
Tickets aufgeschlagen, der nach den
Geschiftsbedingungen des Anbieters
bereits die gesetzliche Mehrwertsteuer,
die Vorverkaufsgebiihr und eine Be-
arbeitungsgebiihr enthilt.

Mit von der Verbraucherzentrale Nord-
rhein-Westfalen erwirktem Urteil vom
31.08.2016 hat das Landgericht Bremen
die genannten Klauseln fiir unwirksam
erklart. Gegen dieses Urteil richtete sich
die vor dem OLG Bremen gefiihrte
Berufung der Beklagten.

Mit Urteil vom 15.06.2017 hat das OLG
Bremen die Berufung der Beklagten
zuriickgewiesen und das Urteil des
Landgerichts bestétigt. Nach Auffassung
des OLG Bremen handelt es sich bei den
oben genannten Klauseln um sog.
Preisnebenabreden, die einer inhaltli-
chen Kontrolle durch die Gerichte unter-
worfen seien. Die von der Beklagten
verwendeten Klauseln seien intranspa-

rent. Wegen der grundsitzlichen Be-
deutung der Rechtsfragen hat das OLG
Bremen die Revision zum Bundes-
gerichtshof (BGH) zugelassen.

Krankenkassen iibernehmen
Kosten fiir Video-Sprechstunde
Patienten koénnen nicht nur eine Arzt-
praxis aufsuchen, um medizinische Hilfe
zu bekommen. In Video-Sprechstunden
konnen sie Untersuchungsergebnisse
besprechen oder zur Nachsorge mit
ihrem Arzt sprechen — ohne ihn wirklich
aufsuchen zu miissen. Ab dem 1. Juli
2017 tbernehmen Krankenkassen die
Videosprechstunde in die vertragsirztli-
che Regelversorgung auf.

Wo die Amis ihre Schulden

haben und warum das jetzt ein
Problem ist

Die Amerikaner sind ein Volk von
Schuldnern. Es gibt kaum einen Biirger,
der dort nicht auf Pump lebt. Die
Schulden aller Privatleute belaufen sich
in den USA auf eine Rekordsumme von
12,7 Billionen Dollar — das macht rund
40.000 Dollar pro Einwohner. In den
ersten drei Monaten dieses Jahres stiegen
die Verbindlichkeiten um weitere 149
Milliarden Dollar.

Der grofte Teil der Schulden entfillt mit
8,6 Billionen Dollar auf Hypotheken-
Darlehen. Darauf folgen die Studien-
kredite, Autofinanzierungen und Kredit-
kartenbelastungen.

Viele Amerikaner besitzen nicht nur eine
Kreditkarte, sondern gleich drei oder
vier. Der Wirtschaft hilft das: Die Kon-
sumenten kaufen sich Dinge, die sie sich
sonst aktuell nicht leisten konnten, das
regt die Konjunktur an und auch die
Banken verdienen: Auf Kreditkarten-
schulden betragen die Zinsen bis zu 18
Prozent im Jahr. Jeder US-Haushalt steht
im Schnitt mit 7697 Dollar bei Kredit-
kartenfirmen in der Kreide.

Doch jetzt hat die amerikanische Noten-
bank FED den Leitzins angehoben,
schon zum zweiten Mal in diesem Jahr.
Damit ist die Zeit der billigen Kredit-
zinsen vorbei — und vielen Amerikanern
werden die Schulden schon bald iber den
Kopf wachsen. Das konnte am Ende
sogar zu einem Kollaps der Wirtschaft
fithren.
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Wohnhaus erzeugt selbst seine benotigte Energie

Gebéude, die mehr Strom und Warme produzieren, als sie verbrauchen: Plus-Energie-Hauser gab es bislang vor
allem fir einzelne Familien, jetzt entstehen immer &fter Mehrgeschosser. Das Stadthaus in Frankfurt mit 74
Wohneinheiten und 1330 Sonnenkollektoren erzeugt mehr Energie, als seine Mieter verbrauchen kénnen. Es ist ein
Plus-Energie-Haus und zeigt eine zukunftsweisende Art zu wohnen und zu leben.

Plus-Energie-Hauser gab es bislang vor allem fiir einzelne Familien, jetzt entstehen

immer 6fter Mehrgeschosser.

769 Solarmodule auf dem Pultdach und
348 an der Fassade des Achtgeschossers
erzeugen einen Grofiteil des Stroms. Was
die Elektrogerite im Haus nicht direkt
verbrauchen, landet in einer Batterie. Der
Akku kann rund 160 Kilowattstunden
Strom speichern, was beispielsweise
ausreicht, um 50 Fernseher fiir je drei
Stunden laufen zu lassen. Daneben zapft
das Gebidude eine weitere Energiequelle
an. Uber einen Wirmetauscher und eine
Pumpe wird dem Abwasser der stidti-
schen Kanalisation Energie entzogen.
Das funktioniert in der Praxis wie
berechnet. Eine aussagekriftige Energie-
bilanz fiir das gesamte Haus wird es erst
Ende dieses Jahres geben, aber Andreas
Wiege von der ausfithrenden Firma HHS
Planer + Architekten ist optimistisch,
dass ein deutliches Plus erreicht wird.

Bisher wurden vor allem Einfamilien-
héuser als Aktiv-Héuser gebaut. Nun
haben die Architekten das Konzept auf
ein Mehrfamilienhaus umgelegt. Und
das Stadthaus in Frankfurt ist momentan
das grofBite Gebdude seiner Art.

Noch schrecken die hohen Kosten neben
mangelnder Experimentierfreude viele
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Bauherren ab. Wer sein Haus zum
Kleinkraftwerk machen méchte, braucht
mindestens diese Komponenten: eine gut
geddmmte, luftdichte Gebdudehiille,
eine Photovoltaikanlage, moglichst
groBflachig Solarmodule, eine Liiftung
mit Wirmeriickgewinnung und ein
energieeffizientes Heizsystem, zum
Beispiel eine Wéarmepumpe oder Geo-
thermieanlage.

Zusitzlich sollten alle Haushaltsgeriite,
die Beleuchtung und die Haussteuerung
sehr sparsam arbeiten. Das Frankfurter
Vorzeigehaus war laut Architekten acht
bis zehn Prozent teurer als ein dem Stand
der Technik entsprechendes Niedrig-
energiehaus. Die Kosten sind der
kritische Punkt. Erhebliche Baumehr-
kosten schlagen sich letztlich auf die
Mieten nieder. Was leider mit dem Plus-
Energie-Haus noch nicht gelost wird, ist
der Ausgleich zwischen Sommer (zu viel
Solarstrom) und Winter (zu wenig
Solarstrom). Hierfiir fehlten leistungsfi-
hige und bezahlbare Langzeitspeicher.

Allerdings: Die gesetzlichen Bauvor-
schriften werden immer strenger. Die EU

fordert ab dem Jahr 2021 Neubauten, die
fast ihre gesamte Energie selbst erzeu-
gen: ,nearly zero“. Eine ausgeglichene
Energiebilanz soll Standard werden.
Wirmeddmmung allein sei eine Ein-
bahnstralle, Passivhduser fokussieren
sich auf die extreme Reduzierung des
Energiebedarfs fir Raumheizung und
Brauchwassererwarmung, dabei werden
bei neuen Gebduden die meisten CO2-
Emissionen nicht durch die Wirme-
versorgung, sondern durch den Haus-
haltsstrom verursacht.

Wenn nun neben dem Eigenbedarf
solarer Strom zusétzlich in die 6ffentli-
chen Netze gespeist wird, gibt es immer-
hin noch ein paar Euro Einkiinfte.
Allerdings lohnt das angesichts der
sinkenden Einspeisevergiitung immer
weniger. Besser sei es, den selbst
produzierten Strom zu speichern und
damit womdglich das eigene Elektroauto
aufzuladen.

Die HHS-Architekten planen derweil
ein Studentenwohnheim in Stuttgart, das
nebenher als Energiespender dient.
Ahnlich wie das bereits in dem fiinfge-
schossigen Plus-Energie-Haus im neuen
Frankfurter Stadtteil Riedberg geschieht.
Uberschiissiger Strom wandert in eine
Batterie sowie in die in der Tiefgarage
des Hauses parkenden Elektroautos und
E-Bikes. Der jihrliche Uberschuss an
Strom betriagt 24.500 Kilowattstunden,
womit ein E-Auto rund 144.000
Kilometer weit kommt. Mitunter lohnt es
sogar, bestehende Gebdude auf Plus-
Energie zu trimmen, sagt der Architekt,
der das gerade mit einem Frankfurter
Nachkriegsbau erprobt. Die Umriistung
von Altbauten ist ganz wesentlich fiir das
Gelingen der Energiewende. Allerdings:
Lage und Ausrichtung sind entschei-
dend, ob aus einem Energiefresser ein
Energiespender wird, ein nach Norden
ausgerichteter Bau, der von anderen
verschattet ist, hat keine Zukunft als
Kleinkraftwerk.
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Impre:

Inkassounternehmen auf Seriositat prifen

Wer eine Rechnung nicht bezahlt hat, bekommt es mit einem Inkasso-
unternehmen zu tun. In der Regel fillt neben der eigentlichen Forderung auch
noch eine Gebiihr an. Doch es gibt unseriése Dienstleister, die nur abzocken
wollen. Eine Website zeigt, mit wem man es zu tun hat.

Inkassounternehmen ist nicht gleich Inkassounternehmen. Denn in Deutschland
diirfen nicht alle Inkassobiiros offene Forderungen fiir Dritte eintreiben, egal, wie
serios der Briefkopf erscheint. Gestattet ist dies nur Rechtsanwélten oder
registrierten Inkassounternehmen.

Haben Verbraucher Zweifel, konnen sie die Registrierung im Internet tiberpriifen:
In Deutschland zugelassene Inkassounternehmen sind auf der Seite
»www.rechtsdienstleistungsregister.de zu finden. Hier konnen Verbraucher iiber
den Link ,,Registrierung suchen“ in einer Eingabemaske mehrere Merkmale
eingeben, die sie iber das Inkassobiiro wissen. Das kann das Bundesland sein, in
dem das Inkassobiiro seinen Sitz hat, die zustédndige Registrierungsbehorde, aber
auch der Name oder die Adresse und ein Aktenzeichen.

Alternativ kénnen Verbraucher bei der zustéindigen Aufsichtsbehérde nachfra-
gen. Das ist je nach Bundesland das Amts- oder Landgericht, in dem das
Inkassobiiro seinen Sitz hat. Wichtig fir Empfanger: Die erste Mahnung muss der
Gldubiger in der Regel selber verschicken. Lagert er schon diese auf ein
Inkassounternehmen aus, kann er diese Kosten nicht auf den Schuldner tibertra-
gen, erkliart der Bundesverband Deutscher Inkasso-Unternehmen. Erst nach
Vorliegen des Verzuges kann der Glaubiger Gebiihren vom Schuldner verlangen.
Das ist zum Beispiel der Fall, wenn der Schuldner die Forderung nach der ersten
Mahnung immer noch nicht beglichen hat. Erst dann muss er auch die Gebiihren
eines Inkassounternehmens iibernehmen.
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Negativzinsen bei Banken

Das Zinstief macht Banken schwer zu
schaffen, den Finanzinstituten brechen
die Ertrdge weg. Zudem miissen sie 0,4
Prozent Strafzinsen zahlen, wenn sie
Geld bei der Europdischen Zentralbank
parken. Die Kosten dafiir geben etliche
Institute bereits an Firmenkunden weiter,
Privatkunden blieben bisher aber weit-
gehend verschont.

Bundesweit verlangen aber nach Anga-
ben des Vergleichsportals Verivox in-
zwischen 13 Banken Negativzinsen von
vermdgenden Sparern, berichtet die dpa.
Allein seit Dezember seien acht weitere
Geldinstitute hinzugekommen, teilte
Verivox mit. Betroffen sind demnach
Privatkunden mit hohen Guthaben auf
ihrem Tagesgeldkonto, beispielsweise ab
100.000 Euro, 250.000 Euro oder
500.000 Euro. Die Volksbank Reutlingen
belastet laut Verivox allerdings auch
schon Einlagen ab 10.000 Euro.

Die Zinssétze fiir Sparguthaben oberhalb
der jeweiligen Grenze liegen in der Regel
zwischen minus 0,3 und minus 0,5
Prozent, wie Verivox nach einer Auswer-
tung der Preisverzeichnisse der Banken
mitteilte. Eine Volksbank verlange da-
riiber hinaus einen ,,faktischen Negativ-
zins*, weil eine monatlich fillige Gebiihr
den Zinssatz von 0,01 Prozent iiberstei-
ge. Zwei Banken bezifferten die Hohe
demnach nicht niher.

Die Verbraucherzentrale hat die Banken
daher im Visier. Sie hilt die Negativ-
zinsen fiir unzuléssig, weil die Banken
die Konten auch als Geldanlage bewer-
ben. Daher handelt es sich rechtlich
eigentlich um einen Darlehensvertrag,
bei dem die Banken als Darlehensneh-
mer Zinsen zahlen miissten.

rokon
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... kostensenkend, unabhéngig, einfach clever.
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